Istituto Comprensivo di Monteforte d’Alpone
Scuola Primaria e Secondaria di primo grado
Questionario di soddisfazione o denuncia reclamo
	Il presente documento è rivolto ai genitori degli alunni delle scuole primarie e secondaria dell'Istituto Comprensivo, per la raccolta di elementi utili alla valutazione e al miglioramento del servizio scolastico.  
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Si invita a compilare questo modello sia segnando con una "X" uno dei quadratini corrispondenti alle valutazioni, sia fornendo eventuali considerazioni e proposte. Il documento è anonimo e può essere depositato nell’apposito contenitore all’ ingresso della scuola frequentata dal figlio oppure inviato per email a vric844005@istruzione.it . Grazie per la collaborazione. 
Il Dirigente Scolastico dott. Giuseppe Boninsegna




Scuola _____________________, classe ____ sez. ___

1. organizzazione e spazi
1.1 Esprima il suo grado di soddisfazione riguardo le attività d’insegnamento proposte dai docenti in classe:
[ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

Se negativo, spieghi perché.

________________________________________________________________________________________________________________________________________
1.2 Esprima il suo grado di soddisfazione riguardo le seguenti attività integrative

Se negativo, spieghi perché.

________________________________________________________________________________________________________________________________________
1.3   Secondo lei, quali degli aspetti della scuola, qui elencati, necessitano di miglioramenti?

[ ] edificio scolastico
[ ] mensa
[ ] trasporto alunni

[ ] pulizia/cura locali
[ ] biblioteca


 [ ] sorveglianza pers. ausiliario (bidelli)

 [ ] attrezzature / palestra

 [ ] aula lettura

 [ ] aula informatica

 [ ] altro (da specificare)……………………………

Osservazioni.
2. Valutazione del servizio scolastico – rapporti scuola-famiglia
2.1 Atteggiamento del/la proprio/a figlio/a
a) nei confronti della scuola in generale: [ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

b) con i compagni di classe: [ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo    [ ] negativo



c) con gli insegnanti:  [ ] molto positivo    [ ] positivo
   [ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

Se negativo, spieghi perché.

________________________________________________________________________________________________________________________________________

2.2   I compiti a casa sono: 

 adeguati [ ] 

 troppi [ ]

 pochi [ ]

Specificare in quali materie sono troppi_____________________________________
Specificare in quali materie sono pochi _____________________________________

2.3   Condivide le valutazioni espresse dagli insegnanti su suo figlio?

 sì [ ]

 non sempre [ ]

 mai [ ]

Specificare in quali materie le valutazioni non sono mai adeguate dal suo punto di vista________________________________________________________________

2.4   Il rapporto con il personale ausiliario (bidelli) è stato : 

[ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

2.5
Il rapporto con il personale di segreteria è stato : 

[ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

2.6   Il rapporto con il dirigente è stato : 

[ ] molto positivo    [ ] positivo
[ ] abbastanza positivo
[ ] negativo

Se negativo, spieghi perché.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Proposte di modifica e/o miglioramento oppure reclamo per un fatto accaduto (specificare quando, dove, chi è stato coinvolto, richieste particolari)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
